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常見問題  - 獨立版時間表編排工具  

 

安裝   

1.  問  ：  用作安裝獨立版時間表編排工具  (STT) 的學校電腦有甚麼系統規

格要求？  

 答  ：  電腦裝置：獨立的桌面電腦或手提電腦（如非進行軟件自動更新，

有關電腦毋須連線到互聯網）。  

硬件規格要求： Intel  i3 處理器  (x86-based)、 1G 可用記憶體  

(RAM) 及 20G 可用硬碟空間。  

系統平台：微軟視窗  7、8 或 10 （ 32 位元作業系統  或  64 位元

作業系統）。  

    

2. 問  ：  學校應如何下載及安裝 STT？  

 答  ：  已安裝雲端校管系統的學校可於雲端校管系統資料庫下載 STT 軟

件程式，並使用教育局於 2017 年 6 月 29 日透過聯遞系統訊息提供

予學校的個別學校註冊碼，以啟動 STT 軟件程式。有關詳情請參閱

STT 安裝指引。雲端校管系統的用戶可於一部或多部學校的設備

（包括獨立的桌上電腦或手提電腦）安裝此獨立工具，作編排時間

表之用。  

    

3. 問  ：  個別用戶於安裝 STT 時，為甚麼防毒軟件會出現警告訊息？  

 答  ：  STT 的安裝軟件已經過承辦商及教育局進行反覆的測試，結果均顯

示安裝軟件並不帶任何電腦病毒。由於不同防毒軟件及用戶的設置

不同，用戶如有任何疑問，可聯絡本局的雲端校管系統學校聯絡主

任或 STT 支援熱線  （電話： 3464 0579）  提供進一步的資料，以

便跟進。  

    

4. 問  ：  當安裝 STT 時，如出現 SmartScreen 篩選工具的提示訊息，用戶

是否應繼續安裝軟件？  

 答  ：  用戶可繼續安裝軟件。詳情請參閱 STT 安裝指引內的附件二（見排

解疑難：第 14 至 15 頁）。  
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5. 問  ：  用戶應如何更新 STT 版本？  

 答  ：  STT 設有自動更新和手動更新功能。用戶可於「設定」選擇自動更

新，然後重啟 STT，讓 STT 在連接至互聯網時自動搜尋及下載更新

檔案。另外，用戶亦可啟用手動更新功能，並定期留意雲端校管系

統資料庫的相關公布，適時下載更新檔案。  

    

6. 問  ：  用戶可否從雲端校管系統匯入學校的基本資料到 STT 使用？  

 答  ：  用戶可透過時間表編排（介面）（TSI），從學校管理模組及教職員資

料模組抽取有關科目、課室／設施、教職員及班別等基本資料，並

將所有資料製成數據集，匯出至 STT 使用。有關 TSI 的詳情，請參

閱相關的快速參考指引及用戶手冊。  

    

7. 問  ：  STT 與 TSI 的版本是否需要互相配合？  

 答  ：  如用戶從 TSI 匯出資料至 STT 使用，或將 STT 內的數據集和製成

集匯入至雲端校管系統，STT 和 TSI 的版本需要相應配合。用戶可

在 STT 內的「說明」及 TSI 匯出 /匯入頁面內檢查有關相容 TSI 檔

案版本狀況，以作出相對應的更新。詳情請參閱用戶手冊第 2.3.6

節。  

    

 

管理數據集  

 

8.  問  ：  用戶於 STT 匯入數據集後，可在 STT 內編製及完成製成集。用戶

及後如有需要修改時間表，可否於  STT 內再進行編修？  

 答  ：  用戶可於 STT 內複製、編修及管理多個數據集及製成集；若學校教

師數目／任教科目已經更改，用戶亦可於 STT 複製新的數據集後，

編修教師資料，並重新編配教師教擔。  

    

9. 問  ：  STT 可以使用循環制及星期制的混合模式，分別編製於上午及下午

的課堂時間表嗎？  

 答  ：  用戶可以分開編製上午及下午兩個時間表去處理上述情況。  

    

10. 問  ：  一般中學只有九節的課堂，如何為一些高年班，每星期額外兩天增

添第十節課堂呢？  

 答  ：  用戶需將每日的課節數目設為十節，並在學校資料設定中把低年班
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的第十節設為不設課節。  

    

結構設定  

    

11. 問  ：  如個別上課日設定的堂數不同， STT 能否支援嗎？  

 答  ：  STT 容許用戶於每日設定不同課堂的數目。  

    

12. 問  ：  如何可以在早會前增設班主任課？  

 答  ：  用戶需另行設置早會：把 STT 內置的早會設定為 0 分鐘，然後新增

休息時段，命名為早會，並設於第一節（班主任課）之後；此外，

用戶亦需利用「管理不設課節」或「預設時間表編製」將班主任課

安排在第一節上課。  

    

13. 問  ：  如個別上課日設定的上午課節和下午課節的每節時間不同，STT 能

否支援嗎？  

 答  ：  STT 容許用戶為每堂課節設定不同的課節時間，例如上午課節為每

節時間 40 分鐘，下午課節為每節時間 30 分鐘。  

    

學校資料設定  

    

14. 問  ：  STT 可否設定教師教擔？教師如有特定時段未能授課，學校應該怎

樣作出設定？  

 答  ：  無論學校是以星期制或循環制編排教師授課，STT 均可為教師設定

教擔，也可以透過「管理不設課節」去處理他們未能授課的課節。 

    

15. 問  ：  用戶若於 STT 內刪除了分卷科目／科目之後，可否將製成集匯入

到雲端校管系統？  

 答  ：  可以。用戶只需要在雲端校管系統的學校管理模組內，刪除該科目

/科目分卷便可。  

    

16. 問  ：  STT 是否可處理「管理不設課節」安排？  

 答  ：  STT 可於不同設定上使用「管理不設課堂」安排，包括學校資料設

定內的教師、房間、班別、科目及班別科目、課堂細節、自動及互

動時間表編製。  
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17. 問  ：  學校應否在學校資料設定階段，建立「虛置教職員」？這安排對時

間表的編製工作有沒有幫助？  

 答  ：  在數據策劃階段預先建立 1-2 個「虛置教職員」能為時間表的編製

工作提供更大的彈性。由於學校的人手資源可能隨時有所變改，而

教師亦可能在課前辭去教席，校方需另聘教師，預先建立「虛置教

職員」能協助學校更有彈性處理上述的問題。  

    

18. 問  ：  在編製時間表期間，如發覺需要增加可供使用的「虛置教職員」，用

戶可如何處理？  

 答  ：  用戶可在雲端校管系統的教職員資料模組內新增所需的虛置教職

員，然後返回 STT 內複製數據集，並剔選「由  WebSAMS TSI 匯

入教師資料」，儲存後新增的虛置教職員資料將顯示於「學校資料設

定」內。然後如常繼續時間表編排工作。  

    

19. 問  ：  在學校資料設定中，如果用戶在班別科目的「每上課日多於一課堂」

內選擇標示「平均分佈」的選項， STT 將會如何處理有關課堂？  

 答  ：  「平均分佈」的選項目的是讓該班別科目的課堂能平均地分佈在所

有上課日。在編排時間表時，只有在其他上課日全都有此班別科目

的課堂時，STT 才會把兩個課堂編在同一日。換言之，「平均分佈」

選項可確保不會出現有上課日有兩個課堂、但有上課日沒有課堂的

情況。  

例子如下：  (5 日 x 4 節，數學科  5 單堂、 1 雙連堂 ) 

當選擇「允許兩單堂」，有可能出現以下情況：  

 星期一  星期二  星期三  星期四  星期五  

1   數學    

2 數學  數學   數學   

3 數學      

4  數學   數學   

當選擇「允許兩單堂（平均分佈）」，可避免上述情況：  

 星期一  星期二  星期三  星期四  星期五  

1   數學    

2 數學  數學   數學  數學  

3 數學      
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4  數學     
 

    

20. 問  ：  用戶在設定學校資料時， STT 如何能提供更多彈性？  

 答  ：  STT 在編修學校資料設定時容許用戶在原有的資料中新增教師、房

間、班別和科目等資料，並容許用戶在完成編修學校資料後，更改

課堂的教師或房間。  

    

21. 問  ：  如何使用 CloudSAMS 時間表編排工具處理新增聘教師？  

 答  ：  參考文件「如何使用 CloudSAMS時間表編排工具處理新增聘教師」。 

 

課堂設定及細節  

    

22. 問  ：  學校以十天循環制形式授課，若需於  Day 10 及 Day 1 分別編排兩

堂地理課，應否視為連續上課日？  

 答  ：  Day 10 的課堂，到第二天上課已是 Day 1 的課堂，所以是連續上課

日。  

    

23. 問  ：  STT 可否彈性地處理半職教師的時間表？  

 答  ：  用戶可以設定「共同備課」課堂去處理半職教師的情況，及以課堂

細節內的「限制組」以設定教師課節安排。  

    

24. 問  ：  當完成製成集後，若教師的資料或特別課堂的安排有所更改，用戶

可否再編修課堂設定？  

 答  ：  STT 可以讓用戶複製製成集並編修其教師資料。在修改有關資料

後，教師須再次完成資料核實。完成資料核實後，教師可再編修需

要更改的課堂。  

    

25. 問  ：  STT 如何為用戶提供更多的資訊，協助設定課堂及其他細節？  

 答  ：  STT 在課堂設定時，可檢視課堂摘要。在編製時間表的過程中，STT

提供訊息視窗，以協助用戶選擇用何種方法，編製時間表。  

    

 

 

 

 

 

https://cdrcloudsams.edb.gov.hk/files/Module/Module_Reference/STT/STT_Q%26A_for_adding_new_teacher.pdf
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編製時間表  

    

26. 問  ：  當編製時間表時，用戶可否為製成集加入備註？  

 答  ：  用戶可於製成集內加入備註或修改已有的備註。此外，由 TSI 匯入

數據集或複製數據集時用戶均可輸入備註。  

    

27. 問  ：  學校以星期制編製時間表時，若每班有五堂中文課堂，為何系統常

常編製中文課堂於第一、二節？  

 答  ：  系統只是隨機編配課堂於時間表內，編寫程式時並沒有固定任何課

堂的位置。此外，STT 內有九種自動編製方法，其中有些方法採用

的機制為「以最多課堂排列優先」，能處理上述問題。自動編製方法

的詳情，請參閱用戶手冊第 3.8 節。  

    

28. 問  ：  TTL 於互動調校時不能變更在數據策劃過程中所設定的限制，用戶

需要刪除製成集，然後回到學校資料設定更改限制，再重新編製時

間表， STT 又如何呢？  

 答  ：  如需更改所設定的限制，STT 亦需要回到學校資料設定變更，但跟

TTL 不一樣，STT 更改數據時會保留現有製成集。有關更改數據集

時保存製成集的流程的詳情，請參閱用戶手冊第 1.6 節。  

    

29. 問  ：  當使用拖放功能 Drag and Drop 作交換課堂時，STT 會否顯示某些

課堂是不容許互相交換的？  

 答  ：  用戶使用拖放功能時會出現相關提示。綠色代表交換課堂時不需放

寬限制，黃色則代表需要放寬軟性限制。沒有出現提示的課堂代表

存在硬性限制，不容許互相交換。  

    

30. 問  ：  STT 有鎖定課堂功能嗎？  

 答  ：  STT 有鎖定課堂功能。  

    

31. 問  ：  當進行互動調校時，用戶可否隨時變更課堂的教師或房間？  

 答  ：  可以。如需要變更課堂教師，用戶可在「課堂管理」中選擇「課堂

變更教師」，然後選取在該課節有空檔的教師作為新教師。如需要變

更房間，用戶可「課堂管理」中選擇「課堂變更房間」，然後選取在

該課節有空檔的房間作為新房間。同時，用戶亦可變更課堂的房間
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為未指定房間。  

    

32. 問  ：  用戶可否於互動調校中隨時分拆雙連堂為兩節單堂？  

 答  ：  可以。用戶可在「課堂管理」中選擇「分拆雙連堂」來手動分拆雙

連堂為兩節單堂。另外，用戶如需在「自動時間表編製」中放寬有

關限制，亦可在「自動時間表編製」中修改「限制設定」，並選擇「分

拆雙連堂成兩節單堂」作為放寬限制。STT 會於時間表編製時分拆

雙連堂成兩節單堂。  

    

33. 問  ：  怎樣可以提高製成集的完成百分比？  

 答  ：  用戶可選擇於「互動調校」內放寬一些限制、解除某些已預先編配

的課堂或以局部編製的方法去編製較難的課堂，從而提高時間表的

完成百分比。例如：半職教職員只有上午的課堂安排，而所有下午

課堂已設定為「不設課節」。用戶可先以預先編配課堂或局部編製的

方法去處理該教職員的課堂，然後將其他餘下未編排的課堂以「繼

續時間表編製」的方法來產生時間表。若製成集還未能達致 100%

完成的效果，用戶可選擇放寬一些限制（包括分拆雙連堂成兩節單

堂、容許某一班別科目的兩節單堂於同一天上課等），並再繼續完成

編製時間表。  

    

34. 問  ：  STT 有哪些功能，能令產生時間表的工作流程更快捷？  

 答  ：  STT 在編製時間表前，允許用戶整批修改學校資料和課堂設定；在

編製時間表的過程中，用戶可以使用拖放  (Drag and Drop) 的功能

來作互動調校。STT 可於用戶進行互動調校時自動建議答案。編製

時間表的過程中亦可回到學校資料設定、課堂設定及細節更改資

料，而毋須刪除製成集。此外，STT 亦設有快速複製及快速還原的

功能，讓用戶更安心及快捷地嘗試不同的編排。  

    

報告  

    

35. 問  ：  STT 可否產生不同製成集的報告？  

 答  ：  STT 製成集可產生不同種類的報告，讓用戶檢視時間表編排的細

節。此外，未達到 100% 完成的製成集都可以產生上述的報告。  
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36. 問  ：  用戶可於編製時間表中途印製相關報告嗎？  

 答  ：  可以。用戶於匯入數據集後，可隨時印製數據集報告；在編製時間

表中途或完成編製時間表後，均可印製相關製成集報告，或返回學

校資料設定畫面印製數據集報告。  

    

其他  

    

37. 問  ：  用戶可否於 STT 自行設定版面？  

 答  ：  用戶可按個人需要設定 STT 版面，並且於編修後儲存備用。  

    

38. 問  ：  假如在編製下學年時間表期間，校方因不同的原因，獲得額外的人

手資源可於下學年增聘新教師，在系統操作層面可如何處理上述情

況？  

 答  ：  學校編製時間表時，如未能確定最終人手編配及新聘教師的實際情

況，校方可以透過不同的方法去處理上述的情況。處理方法如下： 

用戶可先根據現有教師編制下製作時間表，在確定最終人手編配情

況及收集有關新聘教職員資料後，用戶才於「雲端校管系統」的「教

職員資料模組」內，加入新增教職員資料，然後從 TSI 匯出最新的

數據集。在完成以上步驟後，用戶可在 STT 內選擇複製數據集，並

選取「由  WebSAMS TSI 匯入教師資料」，令新增的教職員資料顯

示於 STT 的「學校資料設定」內。用戶便可以於「課堂設定」內作

出有關修改。  

當完成教職員資料的更新和課堂設定的修改後，用戶可進行「資料

核實」及「自動及互動時間表編製」。在「自動及互動時間表編製」

版面選取製成集後，系統便會檢查課堂的可行性及自動更新課堂。

當出現未能自動更新的課堂 (如有 )，用戶便可繼續編排餘下未完成

編配的課堂。  

    

39. 問  ：  假如在編製下學年時間表期間，校方已確定最終人手編配情況，但

未有新聘教師的資料時，用戶應如何處理？  

 答  ：  用戶可進入「雲端校管系統」內的「教職員資料  ＞  虛置教職員」

新增所需的虛置教職員，並從 TSI 匯出最新的數據集。在完成以上

步驟後，用戶可返回 STT 內複製數據集，並剔選「由  WebSAMS TSI 

匯入教師資料」。儲存後新增的虛置教職員資料將顯示於「學校資料
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設定」內，用戶可設定有關教師教擔，並於「課堂設定」安排教師

的課節，然後如常繼續時間表編排工作。  

 

 

   

更新日期： 2024 年 11 月  

 

 


